
 

 

ท่ี TC-CP 002/2563 
       
  16 มกราคม 2563 
 
เร่ือง รายงานความคืบหน้าเก่ียวกบัการกู้คืนเหตขุดัข้องทางเทคนิคของระบบแจ้งสถานะของดาวเทียมไทยคม 5 
 
เรียน  กรรมการและผู้จดัการ  

ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  
 

ตามท่ีบริษัท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) ได้เคยแจ้งข่าวตอ่ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวนัท่ี 
18 ธนัวาคม 2562 เก่ียวกบัเหตขุดัข้องทางเทคนิคของระบบแจ้งสถานะของดาวเทียมไทยคม 5 นัน้  

บดันี ้บริษัทใคร่ขอรายงานความคืบหน้าดงันี ้

ข้อ 1. บริษัท ร่วมกับผู้ ผลิตดาวเทียมไทยคม 5 และผู้ เช่ียวชาญ ได้พยายามกู้ คืนระบบท่ีขัดข้องดังกล่าว
มาแล้ว 3 ครัง้ ตัง้แตว่นัท่ีเกิดเหตจุนถงึบดันี ้ซึง่ผลการกู้คืนระบบยงัไมป่ระสบความส าเร็จ 

ข้อ 2. บริษัท พร้อมทัง้ผู้ผลิตดาวเทียมไทยคม 5 และผู้ เช่ียวชาญ จะพยายามกู้คืนระบบดงักล่าวโดยวิธีการ
ตา่งๆ ตอ่ไปอีกระยะหนึง่ โดยหลงัจากนี ้ผู้ เช่ียวชาญจะให้ความเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการดาวเทียมไทยคม 5 ซึง่
อาจจะสง่ผลให้มีการหยดุให้บริการในอนาคต 

ข้อ 3. ในระหว่างท่ีบริษัทใช้ความพยายามในการกู้คืนระบบท่ีขดัข้องนี ้บริษัทฯ ได้ประสานงานกบัลกูค้าทกุ
รายท่ีเก่ียวข้องกับเหตุการณ์ดังกล่าวเก่ียวกับแผนการบริหารจัดการโอนย้ายลูกค้าไปยังดาวเทียมอื่น เพ่ือให้เกิด
ความตอ่เน่ืองของบริการทัง้ด้านโทรคมนาคมและโทรทศัน์   

ข้อ 4. อย่างไรก็ดี  ลกูค้าและเครือข่ายโทรทศัน์ส าคญัท่ีอยู่บนดาวเทียมไทยคม 8, ไทยคม 6  อนัได้แก่ True 
Visions, ช่องรายการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV), ช่องรายการ Must Carry ของ โทรทัศน์ดิจิทัล
ภาคพืน้ดิน (Digital Terrestrial TV (DTT)) เป็นต้น ไมไ่ด้รับผลกระทบจากเหตขุดัข้องในครัง้นี ้

 

 

 



 

 

 
ข้อ 5. ทัง้นี ้จากแผนการบริหารจดัการโอนย้ายลกูค้าไปยงัดาวเทียมดวงอื่น รวมทัง้จากการหารือกบัลูกค้าท่ี

เก่ียวข้อง พบวา่มีลกูค้าจ านวนหนึง่ท่ีไมส่ามารถท าการโอนย้ายได้ เช่น ลกูค้าตา่งประเทศ และลกูค้ารายย่อยบางราย 
ซึง่ในเบือ้งต้นบริษัทประเมินวา่อาจสง่ผลกระทบให้รายได้ลดลงจากเหตกุารณ์ในครัง้นีเ้ป็นจ านวนประมาณ 200 ล้าน
บาทตอ่ปี 

 
จงึเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  
 

ขอแสดงความนบัถือ  
 
 

             (นายสลิล จารุจินดา)  
                                                                                                 หวัหน้าฝ่ายกฎหมายและก ากบัดแูล  

        บริษัท ไทยคม จ ากดั (มหาชน) 
 


